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Importancia de los Estudios Gerenciales en la Promoción de funcionarios públicos 

operativos

La promoción de funcionarios operativos a roles gerenciales en el sector público es una práctica 

fundamental para el fortalecimiento organizacional. Este estudio tuvo como objetivo principal 

analizar la importancia de los estudios gerenciales en la promoción de funcionarios públicos 

operativos. Se utilizó una metodología cualitativa basada en el método hermenéutico y la 

investigación documental. La recolección de datos incluyó la revisión de literatura académica, 

análisis de documentos institucionales y entrevistas con expertos en gestión pública. El análisis se 

realizó mediante la codificación temática y el círculo hermenéutico, asegurando una comprensión 

profunda y contextualizada de los datos. Los hallazgos revelan que los estudios gerenciales son 

esenciales para preparar a los funcionarios operativos para roles de liderazgo. Autores como Kotter y 

Mintzberg destacan la necesidad de desarrollar habilidades de liderazgo, gestión del cambio y 

competencias prácticas. Kotter enfatiza un enfoque teórico estructurado, mientras que Mintzberg 

aboga por una formación basada en la experiencia y la reflexión práctica. Ambos enfoques coinciden 

en la importancia de una formación integral que combine teoría y práctica. Los estudios gerenciales 

proporcionan las herramientas necesarias para que los nuevos gerentes enfrenten los desafíos de la 

gestión y lideren con eficacia. La combinación de teoría y práctica, la adaptación al contexto 

organizacional y el enfoque en el desarrollo continuo son elementos clave para una formación 

gerencial efectiva. La promoción de funcionarios operativos bien preparados tiene beneficios 

significativos tanto para la organización como para los individuos, mejorando la eficiencia operativa 

y la cohesión del equipo.
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