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RESUMEN
Son multiples los factores gerenciales asociados a la motivacion laboral, que
actualmente afectan el campo laboral del profesional en enfermeria generando una
significativa disminucion en la calidad de la asistencia al paciente y por ende del
cuidado humano, denotando una falla de conocimiento pedagdgico y/o de estrategias
administrativas. Desde estas perspectivas, este articulo tiene como proposito generar
una vision hermenéutica sobre los factores gerenciales asociados a la motivacion
laboral en el campo de la salud publica desde las vivencias del profesional de
enfermeria. Por tanto, se desarrolld siguiendo los principios del paradigma
interpretativo, postpositivista, con un enfoque cualitativo y con el apoyo del método
fenomenoldgico-hermenéutico, fundamentado en la Teoria sobre la Jerarquia de las
Necesidades de Abraham Maslow, Teoria de las Motivaciones Sociales de McClelland,
Teoria de la Pulsion de Hull, Teoria de la Equidad de Adams, Teoria del doble factor
de Herzberg y la Teoria del Cuidado Humano. Asi mismo, los informantes fueron (3)
profesionales de enfermeria del Hospital Universitario Dr. Angel Larralde. Se utilizo
la entrevista a profundidad. Y, el procesamiento de la informacioén fue mediante la
categorizacion, estructuracion, triangulacion y contrastacion. Por ultimo, como
reflexiones emergentes, surgidé que la motivacion laboral es importante en la gerencia
de salud publica, permitiéndole al profesional de enfermeria un elemento esencial de
superacion personal, en donde el conocimiento profesional hace que la eficiencia y la
eficacia sean valores que coadyuvan a brindar un cuidado humano de calidad que

trasciende el producto de la vocacion de servicio, la empatia, la sensibilidad humana.
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