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RESUMEN 
El estudio precisó como propósito general: Interpretar la ataraxia apodíctica de la motivación 

laboral. Un bucle tridimensional como eje transformador en la entropía gerencial, en la 

Secretaría de Inspección y Control de la Gestión de Gobierno del Estado Bolivariano de 

Guárico. Se apoyó en la teoría general de sistemas de (Buterlanffy, 1976), teoría de la 

jerarquía de necesidades humanas de (Maslow, 1943), y la teoría de las emociones de (James 

y Lange, 1884). Se sustentó bajo el paradigma interpretativo, con un método hermenéutico- 

fenomenológico, bajo un enfoque cualitativo, para la recolección de información: 

observación y entrevista semiestructurada, como escenario la Secretaría de Inspección y 

Control de Gobierno- Guárico, los informantes claves fueron 3. Por esta razón, el 

procesamiento de la información se ejecutó a través de la categorización, estructuración, 

triangulación y contrastación. Por lo cual, los resultados develaron: la prioridad de la 

condición humana para el equilibrio gerencial, la necesidad de una gerencia centrada en la 

estabilidad, certeza y validez en el ser humano, la apreciación del talento humano, intelectual 

y la capacidad de conexión para el reconocimiento de la empatía afectiva y emotiva, 

desplegar las formas y los patrones en la integralidad de los elementos que intervienen en la 

configuración y transformación dinámica. En conclusión, la gerencia entrópica postmoderna, 

debe concebirse desde la ataraxia apodíctica como tejido humanista y complejo que implique 

la sinergia de todos los conocimientos, siendo óptimo revelar un bucle filosófico que 

posicione al ser humano como prioridad por encima de otros aspectos e interés.  
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